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质量为本，顾客满意

科学管理，持续改进
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说明：

一、质量为本,顾客满意

质量为本,顾客满意指的是以顾客为关注焦点，充分识别顾客当前和未来的

需要，使我公司的产品满足顾客要求，并争取超越顾客期望，同时满足适用的法

律法规要求,同时全体干部职工充分认识到质量就是公司的生命,顾客就是公司

的上帝。

二、科学管理,持续改进

科学管理,持续改进是指领导者要学习和掌握现代的科学领导和管理方法，

创造并保持全员充分参与、实现公司目标的内部环境。采用过程方法、管理系统

方法、基于事实的决策方法做好我们的管理工作、采购、生产和服务提供、监视、

测量、分析和改进工作。把经验转化为数据信息，在数据和信息分析的基础上进

行决策。同时我们还应做好面向顾客的售前、售中、售后服务工作,也要与供方

搞好互利关系,不断提高我公司的总体业绩是我们的一个永恒追求目标。


